add life to Lif:
Wgal 3 Jualsig 2011 ale oy Callil) gl guilis oo g

alall alell pa 8556l usis Lijlia 9628 dunais Clailell 4 5005 o
alell alell (o 8558 ity D)lie %50 dusis ~ L)Y Lo sai o

) (5285 (0 GudnT e
2011 pladl (o B gl AL L e asl) e b ALelSal) VLD Y1 A58 5 Calef = 2011 ygish 31 a0

G a ) e
4,937,900 ) oS siall lan) ey clliyg Gl ap )l Dla dhaiall cislgd) sdas o ' Jlad S 162,000 o Hsaiad) o
b Jaee
Al Cailgell o Mae 5l (e %6.96 Jalad (Jal¥) adal) sl adal) Ciilgd) cilasd eMes 3ol e
16,100 5243 ol 2011 ale o G all 4 Uax 639,700 Y Juald culdl) Cilgl) s 508 b %24 dpudy sai @
515,400 <€ Eua 2010 alad) e Gl a )l e bad

plad) EIBY Ay NS AL adhal) ol

el Alie %2.9 Ay 5aliys 2010 ple e B Al A5jlie ad)d Ggala 2,234 il dua %28 dsady cililal) 3L @
20171 2l e S0

2010 ple (ye G a)ll 45 )lie atpa Goala 1,713 ) Sl %31 Apeady dhjaiial) Ciilgl) ciaile A 3al) o

el Pl Al Cilel sl 3 53301 (e %46 Ay 20N adall allaly daial) ciilgd) cilasd edas Saolh Cuagudl @
O ) Jane b gaill ) Aaalisall 038 (e %66 st an iy (il sel) sealy Joall Jgal) clile oLl alall e GG
B ariiv

167 Q) duail ¢ o) aladl (o Bl iy 43)lie Gl )l B %46 dudy ASjaiall Ciilggl) (e clilbl) cluile gliiy) o
sl Clgd) caile Jlea) (e %9.8 colailal) s3a cilSS S5 any0 ¢ sile

Gsle 759 ALl %45 dpudy 2011 alad) (e Y aapl) A 4(EBITDA) cilslgtionally dy pally 32000 gl g 7 LuY) gai o
2010 ale e Gl a)lly A5 )lae aay

Al gy Cpmnill DA il 500xie Wby o 8y A Wby Jun)l o Al Jitinsd of (gl (531 Jpandl 58 Jladll Jpand) o8 eV LaiV) alass A gyl Ga,l

el 5 el s sl ) sadll cilaile oLl ?
Okaall aae e Allaa ) culailall apity Janall 138 Gl 18

Tiw linsa



add life to Life

326 il i ol alall (he sl iy Die atpd (sale 489 Culid %50 Ay Lo) Gga S8 LY Bla s e
L)) (sl
AasSall L) Gial GlaaiaS LY Lila (e %50 caiad dlalse O
2011 aladl e BN ) & sl M‘C)Aeﬁjdojﬁhsogd.&u&*cgﬁ@!ﬁm@ﬁw .

el A8 5 Sl Lilaiiay Lilard b Aaiil mie o 3SHN g0 6 Llealy' (U " ' ASHAN g BTN Gusi ) Malu lalis 7 Sy
@ 3l Lagd LS oon odee e Mpniad) lloaly LS .z LVls coliilall 3 o8 sad i sai lag)) Ugagi Ulaalsy (GG
el 13 P Gullall Wdlee U (e il alasiial

Sl Liayny i) clasally cilaiiall gl 8 Waliilly colall e GBI pll A Wl 3306 pai pped Alalpe 8 Lasen of
JQJ\ cﬁﬂ\ ?LL”" Crnaial) ¢Dlaall clatiulg ¢ Jme (yeaa 5 i L Aﬁjg\ WiMae 32c8 Jguny (53 Craalos e Dlanl) 4028 3 S

Lialaialy 48,50 Ll 3S5al 88 e s yipe 1aas clalitia ll cbladyl 5yl e OGN a)ll DA ja i (3055 (3483 oIS N
) s el dile (Gaiaty Galiall

2011 ple (i G ayl) geilii Juda
iy 43 )ie %28 ansis 1503 2011 aladl e Gl )l Dl xilad) o) 3¢5
Osile 1,745 sl o any can (ke 2,234 ) dead ¢ pald) alall (e 35l
eSac el saly) o o8 e salil o3as 2010 alell (o GG a8 any
Ajlie %2.9 sl cilS sy Al e V) el DA @) Calgl

2011 ale o B a)lly

(PR Csala) clailad) gad

Y (b sia g el s pumally ¢ Ll e Al 5 el b (alATY) o gas s 5 cclSlgtiunall 5 Ay puall 5 33080 and U (il 2L )S EBITDA sy 50058 4

T 24adia



80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

&

add life to Life

48 g dant)
Ay dan o Ngai) Alalse
Jete claladly L) gl b 2 Ll U bl g,
54.8% : =

s b Al anll e %45 o g0 il s bl L)

45.2%
// Glad A s Jld due 162,000 Je Sdsainl dua o gudion el

Etisalat

= du market share ‘_A;\ L@—;’M Qe dﬁd:\x ‘2011 ew\ L)A dm\ @J.“ ‘_é Lﬁ)&lﬁ.“ h-ﬂl.@l\

T T T T T T T T ]
Sep-09 Dec-09 Mar-10 Jun-10 Sep-10 Dec-10 Mar-11 Jun-11 Sep-11

Juaiall VLAY Jrdie & 50 o) b5 1ag . Jled Jee 4,937,900

T il LY i Tt 3 3 ol Gyl il yscmal Loy Algy b oaall ASaiall Cailgell Sjida (e aliall Andlall

(VL) il s & jatiall Ciilgd) S jida das 304

2011 w53 e oYleail 48 il 4 gisd] oo 4/

il citlel) claile B ool galll fpaiud

il ol (el ciladd edlee (o Lapes ¥ — padiass JS) slall Jana 3 saill (K
50 il Ayl IS bl pladid 8 e iy S Gidall aae salys — JaY)
Ljlie %31 day 53l Ay catyn gsle 1,713 <l lly il Calgd) pa
Aty 30y cliia LS canpy sle 1,309 culS Cua 2010 ale e B o)l
oty Osale 1,664 cialy Caa 2011 alal) (o B o)l b clsilall e %3

Ja¥) adall aUaL Citlgl) ciladd edlee Aablua b Bl
el cilgl) cilatd il b gal < ;
D) clasd el 2 sl 046 ds (AT iy il Cailgd) @ilard e 33018 Cuagd

sall) ) A lisall 038 (g0 %66 Apnst wasis - (<ilsed Bieals sl sl

Postpaid
customers, < :
Prepaid 46% .el&-\.mﬂ dﬁ ilal) d.la.A ‘éﬁ
customers,
54%

7 e 3daiia



add life to Life

(A all) adiices ! dilal) Jac gl — & jaal) cdilgd)
Eim cpgr LYy Cpaciall @il Cailell o Mae i) & 53 Caaai N
cadd 2011 ale o Bl ayl) 3 Ja) adall aliayy Jee 20,100 o i saiad
3cld e %7 Jalay L sag ¢ i Jiee 343,500 Alaa) cplladl] ¢Slaal) 22e
il Caled) oD
el b anal Canlgd) clead 8 aadie JSU ehaiall Canlgd) clard ile Jagia Ll
109 &l Laisy il il DA Laayy 118 xie hiis Jha 288 2011 plal) (e llil
2010 ale (po AN ol A Laay

(a2 3 (sala) éjadial) cailel) 8 cililud) aladsiu

i) aladind b sal
e il Cald) lilud laiVl b ehatiall Calgdl @bty alatiul Jualy
o %9.8 sai Jidis il Gl e g0 byl lede adad Al SIS
& %46 Gy dhaid) Calgdl clily clble caly 8, el Calgdl clile
167 ) deaill ¢ oamlall alad) (o 3538 ity 3jlae 2011 alad) o B g
2010 aladl ce Gl appll 3 aa)s sale 114 i€ o any catn Gsale
cugayly Ol el Gl led Lo el hall clad e ' Glile W
Alall cpe 55l iy Lijlia %28 Aty 335 Ay cat)d (oale 380 ualy 2wyl
cayd (ysale 368 las Cua (2011 alad) o SEN )l e %304 daniy 3aly) Jidi LS catyn (ke 296 CuilS Cua ¢ ol

Ralad) i) 385 B sl
Lad e Lalsiy el (e %32 dfiae caayd Osile 712 die cujiinl Cua eilal 3ol iy dalal) L@l adg g0 calals
2010 sle ¢y BN a3 %34.6 o S ¢ mmldl Slall e 85 it e laslal)

7w ddssa



add life to Life

(P20 (sele) cilslginually Ay pally 525181 g Uatdl Jd - L)

clSlgtally Ay plallg B5LAY) g Ua) (1 ey yl) (yhalgd (g B ¢ )]

(EBITDA) clSlgially Gy pually 325l g Uil U8 LY s ol ayl) Pl
Cul€ o amy catyn (yoale 759 ciali ald) alall (e bgil) ity B Jae %45 Ly
Cua 2017 alall e S 2l e %10 Apndy 30L) s WS canpy le 523
dypally sl gl Ji ey zull Gls Lo WS Laap (ple 689 caly
%30 oS o 2 2011 Alad) e Gl apll 3 %34 ) dead Sl
Cun Gl @l 43)ae %2 Lt 53L5 61 2010 e bl o)l Dl

o %32 o<
(243 (r5ele) Soie¥) (dsia 3 LY il e

Gsin aad Ji 2011 Hladl e GBI ol DA dglall g 3855 Fl caly

plall e EBI a)l) e %50 Wy 30l Jier L sas catpd Osale 489 LY

alall (oSG Al e %18 Ay 3aliys cpay0 Omle 326 cialy Cua 2010

2011

gasSall 5LaeY) Gaial clamieS 7L ila (e %50 canias & N

leie %355 4insi Loy 2011 ale o Gl apll 3 atys ole 270 Sl &5 Cam clgage 50 A8 Galall el Gl by
A Cailsel) AS0E 30 S (]

Sl )l A claadl)y clatiall il

& jaial) Cilgl)
Ao 2ol ALY a5 gl IEAY) L L ) el Bl YUK =yl HAIN) B, e 3n me B -
-2y Cllal) ¢Sl o S0 "Ssan CISS 5 Wl B Gapeis U (53 e UsS]
DY) slail an b oSlanll Jigiall; 9860 Liosi s <Dy Slen "5 s (RIM) Gge (o) (e BSHa il -
iy aiial Biaaie Ay Clipas e Lea <ULl e e ge bl gysil) adall sayh Al U} e g cale] -
i) il

7w S4ada



add life to Life

i) gl

Slo wales ay g eDleall dypats Ll 5l Hli M AN ol malind 2008-9001 5391 saled "5y A0 ik —
SN Gaadidl Glesdll 31 (e dediall daddll (s5ie

sl Laxdl sasall Alle DU bl el aysily £ BDU Zanal) A58 we LegBlil) Ce "agpn ailany ot 5 s UHE el —
o Lt g Al allall e

el G ol Faxd (PIA e 5kl Dappall LgiiSe il Bligy A8 e lgiShi " 5" caile] —

e (FTTN) 48 5530 ((GPON) aui Jay by 51l 09miSy)) 4S8 ae WY o " 5" el —

sanly "5y e iy A ) AN (e AdBS) o BaY) gy dashadll Jaw 3l (OTN) 4Sud e ) Alajall ' 50 4850 callsf  —
S bk g dlsall elasl a8 bl sl Jlo A0l oda Jie oLk o JangV) 3yall b eV Lay) @lSs sl o
LSl At Al sk (8 g

Bysaad) (32U (he 5ylid0 Ao gena 3 elldg cany e Al leldnll Cipe oL daad (DULY Bl syaal) degenay 'Y Candy -

s e Deall Apat Cppuny Wadey 335 «Y) Jse shs oo & 530U 3suil) adlse anl 8 g jaie Jf 2wl " cale] -
gl Aabll Ju

Al 3 Sz Dbl cbple 0 (s daasiy 53 Cald bl eV by Giaal iy lealiill e asbisale) 8 -
Miple 0 8 A€ las dadals Jslal @llyy (5S40 oy shaiall VL) cileady ¢Glla

el ) (b ey cclgin SO ditay (Y52 (sl 817) aas Jlile 3 adllly dasajall Alaally ljitial) (i dll iy ' 50" e} —
g Jealgial) lahyll 12V ppusas

_u.c_'u‘_
99 (8 B
Ao e b el 8 Al eladl ppes b i) Cinlell \lasds aaiall Ayl chlY) Ay 8 LISl VL) Gledd 3g3e ¢ g il
Dbl At e cullll Calgd) ek 0 Cinyhag o b ol Ghliad) (any s Leed ) psiadl Ll o) cled cala ) 2007
dree gsile 4.7 @pmial) alell Jaal) 50 eSlee 230 1 2011 ale o S apll Dilgiys 2007 sdsy & lld " Jadial)
Ol dead g AL adal) Uil Lyl SISy lsialls SA A6V aad i)l Lgilea (3O tleanii 8 Gaaad) gal OIS A bl Gy (ge
ST anay c SRV Ay padieall m ) Lee st (e Bl dpea )l Aiad sale "l ddllays elatial) Calgd) e sl deddy cchatiall Cilgl)
o anll A5 Aansl) ) ALl (4l SISl e il dm) o dpea)ll A Bale) Sl say " ST o8 JLa (W15 ST 00
Call ladd and adiyy L Aladall Jsal) JlaiV) halieg sa3aall dusssall cediise degene gty (o Sleadd) (g desane 5 ad Clusgall Lausillys
Al oSl Adpe g (asSla) Coysuli Bihe DA o Cl) adinad VLA Jolag 3 shaite dpadle) 48 Gliate 52

7w 6dndia



add life to Life

ChLY) A ela)l (8 Lniliind aflse B anll 950 30 oo wp Lo Wl s 2500 aw o290 A8 e leBlaal o Cilaiiay iledd s
t N bl e AUl 35S el 3850 A (e 5l iz 52l 3,000 (e STy asial) Ayl

Jtialy cehaiall calell Alals @laxd A Al 3Shall e 50 Gilase S ob We  http://www.du.ae/en/where-to—-buy/eshop.html
ool s clerd e Slad Jil)

NV LaV )y Al hlaY) 48585 cagul 0 % 19.75 g o (5 Lpetill Aolse 3850 Cllidis ¢ 3 agud e % 39.5 Hlimadl chley) Slea elbia
o3l and L) 0 Bas & Jslaill A plae 28500 agad o JSAL s Al dudl) s Ales ellie Ly pga) (0 %19.5 a0

i ety L claglaall (e el

galaiy) 4l — ¢ sliaall/dley) Jibg Laal) ARl — koY) J gismnal)
CpmSsh e sdle s

d) o) ol Juwis d) o o) Jus

+971 55 2111 658 +971 55 488 4988

du@capitalmsl.com

7 e Tind




























































